
Quest® KACE®系统管理应用方案(SMA)为
不断发展的企业提供对网络连接设备的全

面管理，包括服务器、PC、Mac、
Chromebooks、平板电脑、打印机、存

储、网络设备和物联网(IoT)。 KACE可以

满足企业的所有系统管理需求，从初始部

署到持续管理和弃用都包括在内。

KACE SMA旨在为您节省时间并为不断发

展的企业提供快速ROI。 与传统软件解决

方案不同，KACE基于灵活、智能且基于

虚拟应用方案的架构，可提供：

• 完全集成的解决方案，用于终端系统管

理 - 管理所有网络连接系统和设备

• 更简单、更快速的实施

• 更轻松的管理和极少的维护

这款KACE应用方案可作为虚拟应用方案

提供，也可通过托管的云交付虚拟应用方

案(KACE as a Service)*作为服务提供，并

具有以下功能：                   

• 对连接到您的网络的所有硬件和软件进行设

备发现和清点，包括计算机、服务器、

Chromebook以及连接的非计算设备

• 通过自动化操作系统和应用程序修补程序管

理、漏洞扫描以及安全配置强制执行确保端

点安全

• IT资产管理(ITAM)可实现全面的资产跟踪和

合规性报告

• 利用深层软件目录进行软件发现与协调，

实现全面的软件许可证管理

• 通过预打包或自定义策略实现配置和策略

管理

KACE系统管理应用方案
管理、保护和维护所有网络连接的设备

优势：

• 清点连接到您的网络的所有硬件和

软件，以便您可以管理和保护整个

IT环境。

• 阻止危险或不必要的软件和设备，并

且轻松地修补任务关键应用程序和

操作系统。

• 透彻了解软件使用情况，以便更好地

分配资源并确保软件许可证合规性。

• 通过集成的服务台以及用户自助服务

门户，提升最终用户体验。

• 通过流程模板向导简化IT流程和批准

工作流的设计与管理。

• 客户及合作伙伴可以利用KACE软件开

发工具包构建自定义集成软件包。

“ [KACE系统管理应用方案]提

供的自动化功能多次为我们

节省了大量时间。 IT再也不

用为软件安装和更新工作发

愁了。”             

Darrell Fauvel，Texas Tech 
University Health Sciences 
Center的 IT管理员

KACE系统管理应用方案具有多个UI主题、控制板和小组件以及直观的界面，便于各种技

能水平的 IT管理员快速轻松完成广泛的系统管理任务。
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• 服务器监控和警报与资产管理和帮助台集成

在一起

特性**
• 获取准确的资产清单 - 发现和清点网络范围内

的所有硬件和软件，包括笔记本电脑、台式

机、服务器、存储设备、Chromebook和连接

的非计算设备。 通过VMware资产清点和跟

踪，充分利用VMware虚拟机资源。 使用

Quest® KACE® GO Mobile App的移动条形码

扫描功能，轻松将物理资产添加到清单。

• 增强端点安全性 - 执行漏洞扫描并强制执行

安全配置，包括防火墙和防病毒保护。

• 提供全面修补功能 - 安排、提供和跟踪操作

系统和应用程序修补程序，并自动执行修补

程序交付。

• 改进许可证合规性并优化使用 - 使用我们的

应用程序目录来准确跟踪和管理软件资产，

从而优化软件许可证的使用。

• 执行软件分发 - 远程分发和安装应用程序及

数字资产。

• 监控服务器 - 提供服务器日志监控功能，并

与资产管理、报告和服务台相集成。

• 确保合规性 - 全面跟踪资产并创建合规性证

明报告。

• 提供集成的服务台功能 - 为服务台提供精细

化SLA控制（与资产管理流程和工作流相集

成）、用户自助服务门户，以及既适合管理

员也适合最终用户的KACE GO Mobile App。

• 强制执行IT策略 - 通过预打包或自定义策

略，管理配置并强制执行策略。

• 实现能源节省 - 创建和部署节能功率配置

策略。

• 提供完整的报告 - 生成预打包的报告和向导

生成的自定义报告。

• 复制远程站点 - 使用现有文件服务器，将

数据复制到位于不同地理位置环境中的远

程站点。

• 生成用户警报 - 向用户广播警报，以便提供

电子邮件服务中断等重要事件的通知。

• 用户自助服务门户 - 为最终用户提供直观的

体验，使其可以更轻松地通过集成式知识库

找到所需的内容。 此外，使最终用户能够请

求软件和其他IT服务等资源。

• 管理多个域 - 为分散的IT环境提供多域

支持。

• 生成系统警报 - 接收有关各种计算机和网络

属性的管理警报，以便基于例外情况轻松进

行管理。

• 管理远程系统 - 使用远程控制功能来集中解

决问题，而无需进行现场访问。

• 导入有关系统设备的清单信息 - 通过第三方

集成，将移动设备导入清单、资产管理和服

务台工作流。

• 访问出色的IT社区 - 从我们的ITNinja.com社

区（之前为AppDeploy.com）获取专属订阅

源，以制定部署最佳做法。

简单安全的管理

• 可在任何设备（PC、平板电脑、手持设备）

上使用受支持的Web浏览器进行管理

• 跨整个KACE数据库的全面搜索

• 身份验证、权限和管理权限的管理

• 实时LDAP和Active Directory集成

• LAN唤醒功能，可实现下班后维护作业

• 一键升级应用方案软件

• 按时间和所有者对关键管理活动进行审核和

跟踪

非常适合分布式环境

• 远程复制和备用下载位置，可以有效管理分

散的办公室，无需配备专门的硬件或员工 

• 用于计划复制的易用配置选项，可降低管理

远程站点的复杂性并节省时间

• 带宽限制和同步，可最大限度地降低对网络

的影响

• 检查点重新启动，可提高可靠性并减少网络

流量

• 动态策略组，可以在远程站点自动组织系统

和设定目标系统

• 在现有Windows、Linux或Mac服务器上支持

远程共享，无需再购买专门的硬件

关于QUEST

Quest的宗旨是通过简单的解决方案解决

复杂的问题。 为实现此宗旨，我们秉持

注重卓越产品和优质服务的理念，并且追

求易于合作这一总体目标。 我们的愿景

是提供技术来避免在效率与有效性之间做

出取舍，从而使您和您的企业可以减少用

于IT管理的时间，并将更多时间用于业务

创新。

  * KACE as a Service不一定在所有地区提供。 有关供应情况，请咨询当地销售代表。

** 并非在所有平台上提供所有功能。 请咨询当地代表。

系统要求

有关系统要求的完整列表，请

访问：quest.com/products/
kace-systems-management-
appliance

Quest
请访问我们的网站(Quest.com/cn)，了解有关地区和国际办事

处的信息。
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